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”Att skapa arkitektur handlar om 
längtan efter något fantastiskt. Själva 
byggandet är förverkligandet av den 
längtan. 
Jag kan inte föreställa mig att vara 
arkitekt utan att få realisera.” 
 
”Arkitektur handlar om tre saker:  
hjärta, huvud och händer.” 
 

Jan Søndergaard, arkitekt  
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A short history (of almost everything – in 5 minutes) 

Business 

IT 
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1.  It är en integrerad del av verksamheten  
och inte längre en stödfunktion 

2.  Systemutveckling är verksamhetsutveckling  
och inte längre något som blir en konsekvens av verksamhetsutveckling 

3.  All systemutveckling är kontinuerlig och sker bäst i små steg 
och kan inte längre köpas i paket. Man kan kalla det ”aktiv förvaltning" 
 

4.  Det som utvecklas - utvecklingsobjektet - är alltid en 
verksamhetsfunktion, inklusive dess IT-stöd 

5.  Det som förvaltas - förvaltningsobjektet - är alltid en 
verksamhetsfunktion 

6.  Det som driftas är en verksamhetsfunktion 

7.  Det som stöds av supporten är en verksamhetsfunktion 
----------------------------------------------------------------------------------- 

Σ It-utvecklare och verksamhetsutvecklare behöver arbeta tillsammans - 
nära och kontinuerligt   

Var har vi hamnat? 
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Välkommen ut ur boxen! Du behövs här ute! 

Uppgiften är inte att leverera ett 
system. 
 
Uppgiften är att kontinuerligt ansvara 
för att en verksamhetsfunktion 
(processer, information, it-stöd) 
fungerar så bra som möjligt  

Uppgiften är inte att bygga vad en 
produktägare säger. 
 
Uppgiften är att (kontinuerligt) ta reda 
på vad verksamheten behöver (i form 
av processer, information, it-stöd), 
förankra detta hos alla intressenter 
och (kontinuerligt) leverera detta. 

Omfattningen av en uppgift 
kan sällan avgränsas till en 
viss programvara. 
 
Omfattningen är oftast 
hanteringen i organisationen 
av en viss typ av information, 
en viss process eller en viss 
verksamhetsfunktion. 
 
Ibland krävs ett ännu större 
omfattning; flera olika 
processer eller typer av 
verksamhetsfunktioner eller 
typer av information. 
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Vad gör en verksamhetsarkitekt? 
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Vad gör en verksamhetsarkitekt? 
1.  Kartlägger  

verksamheten 
•  systemlandskapet 
•  informations- 

landskapet 
•  verksamhets- 

funktionerna 
•  processerna 

 
2.  Tar fram 

utvecklingsstrategier 

3.  Stödjer  
utvecklingsarbetet  
 


